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Vahingonkorvausvaatimus ajoneuvon avainta koskevassa asiassa
TRE:5491/03.07.01/2025

Lisdtietoja paatoksesta
Rakennuttamisjohtaja Milko Tietavainen, puh. 040 506 8600, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
vs. katupaallikké Sami Jarveld, puh. 040 800 7360, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Paatos
Korvausvaatimus hylataan.

Perustelut
Tampereen kaupungilta on haettu vahingonkorvausta ajoneuvon
avaimen katoamisesta aiheutuneista kustannuksista.

Asianosainen on 18.7.2025 toimittanut kaupungille huoltoliikkeen
tarjouksen uuden avaimen hankkimisesta. Lisaksi asianosainen on
ilmoittanut vaativansa korvausta trailerin vuokraamisesta aiheutuvasta
70,00 euron kustannuksesta ja asian hoitamiseen kuluvasta vahintaan
kolmen tunnin omasta ajankaytdsta. Oman ajankaytdn osalta vaatimusta
ei ole yksiloity euromaaraisesti.

Ajoneuvon avaimet |I8ydettiin mydhemmin ajoneuvovarastolta, jossa
varikonhoitaja oli ottanut ne talteen. Asianosaiselle ilmoitettiin 18.7.2025
avainten |6ytymisesta ja siitd, ettd avaimet toimitetaan hanelle postitse.
Kaupunki ilmoitti samalla, etta avainten sijaintia koskevassa
tiedonkulussa oli tapahtunut katkos. Avaimet |ahetettiin asianosaiselle
22.7.2025 hanen ilmoittamaansa osoitteeseen.

Asianosaiselle varattiin avainten [6ytymisen jalkeen mahdollisuus
muuttaa korvausvaatimustaan tai pitaa vaatimus ennallaan.
Asianosaiselta pyydettiin lisaksi 9.10.2026 selvitysta siita, oliko hanelle
avainten palauttamisesta huolimatta aiheutunut alkuperaisessa
vaatimuksessa tarkoitettuja kustannuksia. Asianosaista pyydettiin
yksildimaan vahinkotapahtuma, korvausvaatimuksen peruste ja vahingon
maara seka toimittamaan aiheutuneista kustannuksista tositteet
16.10.2026 mennessa. Lisatietopyynndssa ilmoitettiin, etta maaraaikaa
voidaan pyynndsta pidentaa ja ettei maaraajan noudattamatta
jattdminen estd asian ratkaisemista.

Asianosainen ej ole toimittanut pyydettya tadydennettya
korvausvaatimusta eika selvitysta siita, etta uuden avaimen
hankkimisesta, trailerin vuokraamisesta tai muista vaatimuksessa
tarkoitetuista toimenpiteista olisi tosiasiallisesti aiheutunut hanelle
kustannuksia.

Uuden avaimen hankkimista koskeva tarjous ei osoita, etta uusi avain
olisi tilattu tai etta tarjouksen mukainen kustannus olisi toteutunut.
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Trailerin vuokraamisesta ei ole esitetty kuittia tai muuta tositetta. Oman
ajankaytdn osalta ei ole yksiloity vaadittua euromaaraa eika esitetty
selvitysta ansionmenetyksesta tai muusta korvattavasta taloudellisesta
vahingosta.

Vahingonkorvauslain mukaan vahingon on velvollinen korvaamaan se,
joka tahallisesti tai tuottamuksesta aiheuttaa toiselle vahingon.
Korvausvastuun syntyminen edellyttaa korvattavan vahingon syntymista,
vahingon maaran osoittamista seka riittavaa syy-yhteytta vahingon ja
korvausvastuun perusteena olevan menettelyn valilla.

Vaikka avainten sijaintia koskevassa tiedonkulussa on tapahtunut katkos,
avaimet ovat olleet tallessa ja ne on toimitettu asianosaiselle. Asiassa ei
ole osoitettu, etta tiedonkulun katkoksesta olisi aiheutunut asianosaiselle
vahinkoa.

Kaupunkiympariston palvelualue katsoo edella esitetyn perusteella, etta
korvausvaatimus tulee hylata perusteettomana.

Sovelletut sddnnokset

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luvun 1 8.

Toimivallan peruste

Rakennuttamisjohtaja paattaa alle 50 000, 00 euron vahingonkorvausten
myontamisesta (Hallintosaanto 34 §, kappale kaksi, kohta 11 seka
Kaupunkiympariston palvelualueen toimintasaantd 9.3.2026 § 4).

Henkilotietoja sisaltava teksti
Henkilotietoja sisaltavat tiedot poistettu.

Tiedoksi
Asianosainen, Sami Jarvela

Liitteet:

1 Kustannusarvio (Verkkojulkisuus rajoitettu)

2 Sahkopostikirjeenvaihto 18.7 - 22.7.2025 (Verkkojulkisuus rajoitettu)
3 Asianosaiselle toimitettu lisatietopyynt® 9.10.2026 (Verkkojulkisuus
rajoitettu)

4 Vahingonkorvaushakemus 18.7.2025 (Verkkojulkisuus rajoitettu)

Allekirjoitus

Rakennuttamisjohtaja Milko Tietavainen

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle
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Paatds on nahtavilld 29.10.2026 Tampereen kaupungin verkkosivuilla
osoitteessa www.tampere.fi
Paatds annettu tiedoksi sahkopostitse 29.10.2026.

Muutoksenhakuviranomainen

Yhdyskuntalautakunta, osoite: Tampereen Kaupunki, Kirjaamo, PL 487,
33101 Tampere

Tampere
29.10.2026

Milka Pellikka
Hallintoassistentti
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Oikaisuvaatimus
§142

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohje

Tahan paatokseen tyytymaton saa hakea siihen oikaisua.
Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka kunnan
jasen.

Kuntien yhteisen toimielimen paatdkseen saa oikaisuvaatimuksen tehda myds
sopimukseen osallinen kunta ja sen jasen.

Oikaisuviranomainen
Oikaisua vaaditaan paatosotteessa mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.

Oikaisuvaatimus tehdaan ensisijaisesti Tampereen kaupungin asiointipalvelussa
osoitteessa https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa.

Oikaisua voi kuitenkin vaatia myds postitse, sahkopostitse tai tuomalla kirjelman
kaupungin kirjaamoon.

Tampereen kaupungin yhteystiedot:

Tampereen kaupunki

Kirjaamo

Aleksis Kiven katu 14 - 16 C, PL 487
33101 Tampere

sahkdposti: kirjaamo@tampere.fi

Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla Idhetetyn oikaisuvaatimuksen
tietoturvallisuudesta.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siitd, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta,
seitsemantena paivana kirjeen lahettamisesta, kolmantena paivana sahkoisen viestin
lahettamisestd, saantitodistukseen tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna
aikana tai kun todisteellisesti sahkoisesti tiedoksiannettu paatos on vahvistettu
vastaanotetuksi.


https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa
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Tiedoksisaantipaivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

- oikaisuvaatimuksen tekija, milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu
tekemaan vaatimuksen ja oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

- paatos, johon vaaditaan oikaisua, seka se, millaista oikaisua vaaditaan ja milla
perusteilla sita vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksen toimittaminen

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Sahkoisen oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
oikaisuvaatimusajan viimeisen paivan aikana. Paperisen oikaisuvaatimuksen tulee olla
perilld oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan
paattymista klo 16 mennessa.

Oikaisuvaatimuksen lahettaminen postitse tai sahkoisesti tapahtuu lahettdjan omalla
vastuulla.
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